
   

                                     
V Ružomberku, 2.1.2016 

 

 

Domový poriadok – zariadenia „Útulok“  v Ružomberku 
 

Útulok pre občanov bez prístrešia Mesta Ružomberok so sídlom na ul. S. Viatora č.12 ,(ďalej 

len útulok) bol zriadený ako účelové zariadenie mesta Ružomberok, za účelom poskytovania 

sociálnych služieb vybraným skupinám obyvateľov mesta Ružomberok. 

V útulku sa poskytujú :                      -     služba nocľahárne  

- služba strediska osobnej hygieny  

- služba práčovne  

 

v zmysle platného Štatútu zariadenia  „ Útulku pre občanov bez prístrešia „ v Ružomberku. 

 

Predpokladom pre kvalitné poskytovanie a prijímanie sociálnych služieb je dodržiavanie 

základných pravidiel občianskeho spolunažívania a podmienok dodržiavania základných 

ľudských práv a slobôd. 

 

Čl. 1 

 

Tento domový poriadok  stanovuje pravidlá a zásady fungovania útulku,  jeho využitia a 

správania sa všetkých obyvateľov útulku. Tento dokument  je záväzný pre všetkých obyvateľov 

útulku. 

 

Čl.2 

 

1. V útulku  sa poskytuje sociálna služba  na základe písomnej žiadosti. 

2. Žiadosť vydá žiadateľovi odd. sociálnych služieb  a zdravotníctva  MsÚ. 

3. Žiadosť spracuje a vybavuje bytový referent odd. sociálnych služieb a zdravotníctva 

MsÚ . 

4. O poskytnutí sociálnych služieb v zariadení vydá odd. sociálnych služieb 

a zdravotníctva MsÚ súhlas príp. nesúhlas o umiestnení občana do zariadenia. 

5. Naliehavé ubytovanie, vo výnimočných prípadoch môže povoliť správca zariadenia, 

bez vydania súhlasu odd. sociálnych služieb  a zdravotníctva.  

 

Čl.3 

 

Správca zariadenia na základe súhlasu odd. sociálnych služieb a zdravotníctva o poskytovaní 

sociálnych služieb : 

 

a. oboznámi obyvateľa so všetkými normami a predpismi útulku, /štatútom, 

prevádzkovým a domovým poriadkom / 

b. určí izbu, / lôžko / 

c. vydá občanovi  základné vybavenie. 

 

Čl.4 

 

1. Obyvateľ má právo užívať priestor, ktorý mu bol pre poskytovanie sociálnych služieb 

vyhradený . 



   

                                     

2. Mesto Ružomberok ako prevádzkovateľ, a ani zariadenie nezodpovedná za cenné 

predmety. Odporúča sa, cenné predmety uložiť do úschovy príslušným inštitúciám. 

3. Obyvateľ útulku je zodpovedný užívať priestory, chrániť majetok, zariadenie, pred 

poškodením, stratou, znečistením a zneužitím. Je povinný najmä :  

a. denne udržiavať čistotu a poriadok v zariadení, 

b. dodržiavať základné zásady hygieny, opatrenia  proti infekčným a prenosným 

ochoreniam, 

c. ihneď bez zbytočného odkladu ohlásiť správcovi , alebo zamestnancom odd. 

sociálnych služieb a zdravotníctva všetko, čo by mohlo ohroziť zdravie 

obyvateľov útulku a občanov mesta Ružomberok, 

d. ihneď bez odkladu oznámiť správcovi, alebo odd. sociálnych služieb 

a zdravotníctva  všetky zavady, poruchy v ubytovacej izbe a  priestoroch 

zariadenia, 

e. zdržať sa všetkého, čo by narušilo poriadok, dobré mravy a spolunažívanie. 

 

Ďalej je obyvateľ útulku povinný : 

 

a. uhrádzať platbu v určenej sume a v stanovených termínoch , 

b. aktívne pracovať na zabezpečení vlastných trvalých príjmov a trvalého bývania, 

c. hlásiť odd. sociálnych služieb a zdravotníctva  všetky zmeny , najmä svojej sociálnej 

situácie, príjmov, zdravotného stavu a podobne / do 7 dní /, 

d. podieľať sa na prácach súvisiacich s prevádzkou zariadenia, úpravou okolia. 

 

Čl.5 

 

V zariadení je zakázané : 

1. zdržiavať sa cudzím osobám , 

2. prenocovať cudzie osoby, vrátane príbuzných, 

3. svojvoľne vynášať inventár z určených priestorov  / izieb, hygienických miestností / 

4. požívať a nosiť do priestorov útulku  alkoholické nápoje a iné omamné látky, /osobám 

pod vplyvom alkoholu a iných návykových látok nebudú poskytnuté sociálne služby / 

5. fajčiť v priestoroch zariadenia , hrať hazardné hry, 

6. rušiť nočný kľud  od 22.00 hod. do 06.00 hod.  

7. arogantne sa správať, slovne a fyzicky napádať ubytovaných a pracovníkov 

zariadenia, 

8. svojvoľne vykonávať akékoľvek zmeny, úpravy , údržbu a opravy, ktoré sú 

v kompetencii  majiteľa objektu, 

9. vstupovať so strelnými a útočnými zbraňami. 

 

Čl. 6 

 

1. Príchod obyvateľa do útulku, ktorému sa poskytuje dočasné sociálne ubytovanie 

je najneskôr do 21.30 hod. obyvateľ, ktorý má závažný dôvod na neskorší príchod,  je 

povinný  ho vopred nahlásiť poverenému správcovi zariadenia . 

2. Oneskorené príchody po 21.30 hod. bez predchádzajúceho oznámenia budú 

klasifikované ako porušenie povinnosti obyvateľa útulku s následnou sankciou . 

3. Služby strediska osobnej hygieny a práčovne v zariadení sa budú poskytovať pre 

obyvateľa útulku denne   v čase od 07.00 hod. do 10.00 hod. a od 16.00 hod. do 19.00 

hod. resp. podľa   potreby 



   

                                     

 

Čl .7 

 

1. Pri odchode zo zariadenia je obyvateľ útulku povinný zanechať izbu, hygienické 

priestory, spoločné priestory v poriadku, pozatvárať okná, vypnúť spotrebiče.  

2. Obyvateľ útulku zodpovedá za škodu, ktorú spôsobil sám na majetku, zariadení, alebo 

škodu spôsobil iným obyvateľom, za stratu, poškodenie a odcudzenie inventára a pod.  

 

 

Čl.9 

 

Po ukončení poskytovania služieb dočasného sociálneho ubytovania je obyvateľ útulku 

povinný najmä : 

1. Vypratať izbu, odovzdať ju v stave, v akom ju prevzal s prihliadnutím k bežnému  

opotrebovaniu, ktoré zodpovedá riadnemu užívaniu.  

2. Odovzdať správcovi útulku  posteľnú bielizeň a iné veci, ktoré prevzal pri nástupe do 

útulku. 

3. V prípade, že  obyvateľovi sa ukončí poskytovanie sociálnych služieb – dočasné 

sociálne ubytovanie a neodnesie si svoje osobné veci do 7 dní, prevádzkovateľ  útulku 

nemá povinnosť uskladňovať ich, a neručí za ich znehodnotenie. Po uplynutí 7 dní veci 

likviduje . 

 

Čl.10 

 

1. Porušenie povinností uložených týmto domovým poriadkom môže mať za následok 

ukončenie poskytovania sociálnych služieb v zariadení. 

2. Tento domový  poriadok je k dispozícii u správcu útulku a je vyvesený v  priestore 

dostupnom každému obyvateľovi útulku. 

 

Čl.11 

 

Obyvateľovi nevzniká z dôvodu poskytovania dočasného sociálneho ubytovania v útulku 

nárok na poskytnutie náhradného ubytovania, príp. náhradného bytu. 

 

ČL. 12 

 

Tento domový poriadok nadobúda účinnosť dňom podpisu.  

Zmeny a dodatky domového poriadku schvaľuje primátor mesta . 

 

 

 

 

 

 

                                                                                       MUDr. Igor Čombor, PhD 

                                                                                      primátor mesta Ružomberok 

 

 

 



   

                                     

 

 

 

                                                                  

 

 

 

 

 

 

 

Domový poriadok 

 

Útulok - pre občanov bez prístrešia 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sídlo: Scota Viatora 12 

          034 01 Ružomberok 
 


