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Odd. socialnych sluzieb a zdravotnictva

Postupy, pravidla a podmienky dodrziavania zakladnych Pudskych
prav a slobod prijimatelov socialnej sluzby

V sulade so zdkonom NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a0 zmene

a doplneni zakona ¢&. 445/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len zékon o socialnych sluzbach) boli vypracované postupy, pravidla a podmienky
dodrziavania zakladnych l'udskych prav a slobdd prijimatel'ov socidlnej sluzby.

Uvodné ustanovenia

Vtulku pre ob¢anov bez pristreia je kazdy zamestnanec povinny dodrziavat Ustavu
Slovenskej republiky, v ktorej su vymedzené zakladné prava a slobody ob¢anov. Okrem uvedeného
dokumentu st zamestnanci povinni dodrziavat’ zdkladné 'udské prava a slobody, ktoré zakotvuju
medzinarodné dohovory a iné normy medzinarodného prava. Ide o dokumenty:

Vseobecna deklaracia I'udskych prav

Charta Organizacie spojenych narodov

Sociélna charta Eurdpskeho spolocenstva

Europska socialna charta

Eur6psky dohovor o ochrane l'udskych prav a zakladnych slobdd

Eurépsky dohovor na zabrdnenie mucenia aneludského ¢&i  poniZujliceho
zaobchadzania alebo trestania prijaty Radou Eurdpy

Zakon NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zékona ¢
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov

» Obciansky zakonnik
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Dodrziavanie T'udskych prav aslobod v Utulku pre l'udi bez pristresia Ruzomberok zarucuju aj
vnuatorné predpisy a to:

» Eticky kodex socialneho pracovnika

» Prevadzkovy - domovy poriadok pre ob¢anov bez pristresia v meste Ruzomberok

» Ochrana prijimatel'ov socialnej sluzby pred predsudkami

» Prava a povinnosti prijimatel'ov socialnej sluzby

Postupy, pravidla a podmienky

Zamestnanci utulku pre obcanov bez pristreSia dodrziavaju postupy, pravidla a podmienky
Vv oblasti zachovavania zékladnych l'udskych prava a slobod nasledovne:

1. Kvalita Zivota

Prijimatel’ socidlnej sluzby ma pravo zit' v bezpe¢nom a prijemnom prostredi, v ktorom sa
poskytuje socidlna sluzba orientovand na podporu s cielom umoznit kazdému prijimatel'ovi
plnohodnotny zivot, rozvoj jeho schopnosti, podpora v samostatnosti.
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2. Sukromie

Prijimatel’ socialnej sluzby ma pravo na sukromie — podl'a moznosti byt osamote, doplnit’ si
zariadenie izby podla svojich predstav a priestorovych moznosti. Prijimatelia maju pravo mat’
Vv zariadeni navstevy a pozvat si navstevu do spolocnych priestorov zariadenia alebo na izbu ak
S tym suhlasia spolubyvajtci. Osobné veci si mozu prijimatelia socialnej sluzby uzamkntt’ do svojej
skrine. Tiez maji moznost’ si zamykat izbu. Pri vstupe do izieb prijimatel'ov socialnej sluzbymaju
zamestnanci povinnost’ zaklopat’.

3. Déstojnost

Prijimatel’ socialnej sluzby ma pravo aby boli reSpektované jeho osobné potreby a aby sa
S nim zaobchadzalo s tctou a dostojne za kazdych okolnosti.

4. Bezpecie
Je nutné chranit’ prijimatela socidlnej sluzby pred néasledkami konania inych, aj pred
nebezpecenstvom, ktoré vyplyva z vlastného konania. TieZ ma pravo na ochranu pred zneuzivanim
a ponizujicim zaobchadzanim.

5. Individualita

Prijimatel’ socialnej sluzby ma pravo, aby sa s nim zaobchadzalo, ako s plnohodnotnym
jedincom. Ma pravo podielat’ sa na zvySovani kvality poskytovanych sluZzieb.

6. Nezavislost

Prijimatel’ sociadlnej sluzby mé pravo realizovat’ osobnu nezavislost, arozhodovat’
0 vlastnom Zzivote. Prijimatel’ socidlnej sluzby ma pravo na podporu v samostatnosti, mad moznost’
rozhodovat’ o svojich vlastnych finanénych prostriedkoch podl'a svojich schopnosti, ma moZznost’
vyuzivat’ vol'ny ¢as podl'a svojich predstav a pod.

7. Zivot v zariadeni

Prijimatel’ socidlnej sluzby ma pravo byt obozndmeny s prisluSnymi vnatornymi predpismi,
ma pravo sa aktivne zicastiiovat’ na rozhodnutiach zasahujucich do zivota v zariadeni.

8. Obcdianstvo

Prijimatel’ socidlnej sluzby mé pravo realizovat svoje obcCianske a prirodzené prava
s prihliadnutim na svoje schopnosti. Kazdy prijimatel ma pravo na zabezpecenie zdravotnej a
oSetrovatel'skej starostlivosti, tiez mé pravo na pristup k d’al§im socidlnym sluzbam podrl'a vlastného
vyberu, ndvstevu kultirnych a $portovych podujati.

9. Kontinuita v osobnych vztahoch

Prijimatel’ socialnej sluzby ma pravo udrziavat' vztahy s rodinou, priateI'mi a to: osobne,
pisomne, telefonicky. Zamestnanci atulku su povinny ich podporovat’ vo vztahoch s rodinou.
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